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AI Worker para tratamento de despesas 

Um AI Worker para simplificar o tratamento 
de despesas 
Da leitura do documento à aprovação, com validação humana nos momentos certos.  

Tratar documentos de despesa exige 
confirmar dados, organizar ficheiros, criar 
mapas e preparar aprovações. São tarefas 
essenciais, mas repetitivas e sujeitas a erros. 

O Servimicro AI Worker - Tratamento de 
Despesas concentra este processo numa 
aplicação simples. Primeiro procura o QR 
fiscal; se não existir ou estiver ilegível, utiliza 
OCR para sugerir os dados. O operador vê o 
documento, corrige os campos e decide o que 
está pronto para processar. 

 

Num único fluxo 
• Lê PDFs e imagens; 

• distingue QR lido, ilegível ou inexistente; 

• permite corrigir data, fornecedor, NIFs, documento e total; 

• organiza os ficheiros e cria o resumo em Excel; 

• prepara o email de aprovação para o colaborador. 

• Envia por email o resumo das contas para o colaborador (dono das despesas) Validar; 

• Se for aprovado, é enviado um email para a Tesouraria (e mais a definir). 

• Se for reprovado, é enviado um email de volta ao operador que fez o processo para análise.  

• Pastas, colaboradores e destinatários permanecem configuráveis. 
 
 

O resultado 

 
O AI Worker apura automaticamente o valor a pagar ou reembolsar a cada colaborador, com base nos 
documentos de despesa apresentados. Os dados fiscais de cada documento são verificados, 
garantindo maior rigor, rastreabilidade e transparência para o colaborador e para a empresa. 
 
Dependendo do número e da tipologia dos documentos, este apuramento individual pode exigir 
dezenas de minutos ou mesmo várias horas de trabalho manual. Com o AI Worker – Tratamento de 
Despesas, o processamento das despesas de cada colaborador pode, em condições normais, ser 
concluído em menos de dois minutos. 

 

 Fale connosco 

A Servimicro pode avaliar outros processos repetitivos da sua empresa e desenhar um AI Worker 

adaptado. 
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